LICEO CLASSICO STATALE “J. SANNAZARO” 

   QUESTIONARIO DI MONITORAGGIO DELLA SODDISFAZIONE
ANNO SCOLASTICO 2009-2010

 RISULTATI ALUNNI  

  N.B. I RISULTATI IN GRASSETTO SONO RELATIVI ALL’A.S. 2009-2010; GLI ALTRI ALL’A.S. 2008/2009.

Valutate attribuendo un voto da 1 a 5 ( 1= scarso; 2=mediocre 3=sufficiente 4=buono 5=ottimo) con una “X”  nella relativa casella :                                                                                         

Avete letto  il POF  della scuola?              SI      78%   NO   22%

                                                                              76%           24%

Valutatelo attribuendo un voto da 1 a 5 in merito a

Chiarezza                         3,8            3,7
Completezza                   3,6             3,7

	
	1
	2
	3
	4
	5

	1 Le informazioni date dalla scuola agli allievi sui comportamenti da tenere in caso di emergenza.
	
	2,8
	3
	
	

	2 Le informazioni contenute nel sito web
	
	2,4

2,5
	
	
	

	3 La cura dell’igiene e della pulizia
	
	2,6

2,6
	
	
	

	4 La chiarezza e la tempestività della comunicazione delle informazioni agli studenti 
	
	
	3

3.1
	
	

	5 La chiarezza delle spiegazioni fornite dai docenti
	
	
	3.8

3,8
	
	

	6 La disponibilità dei docenti a fornire ulteriori chiarimenti agli allievi


	
	
	3,7

3,5
	
	

	7 La disponibilità dei docenti a capire le esigenze e i problemi degli allievi
	
	
	3,4

3,2
	
	

	8  La cortesia e l’ efficienza della segreteria didattica  
	
	2,9

2,8
	
	
	

	9 La costruttività del rapporto tra docenti e famiglie
	
	
	3

3,2
	
	

	10  L’efficienza del controllo sulle assenze e sui ritardi degli alunni.
	
	
	3,8
	4
	

	11. La regolamentazione dei ritardi
	
	2,4

2,7
	
	
	

	12  La qualità del processo di insegnamento/apprendimento relativamente all’acquisizione di specifiche conoscenze 
	
	
	3,5

3,6
	
	

	13 La qualità del processo di insegnamento/apprendimento relativamente  all’acquisizione di un serio metodo di studio
	
	
	3,4

3,4
	
	

	14  La trasparenza nella valutazione
	
	2,9

2,8
	
	
	

	15 L’organizzazione del pentamestre 


	
	2,9
	3
	
	

	16 La qualità dello sportello di ascolto tenuto dal sociologo
	
	2,9
	3
	
	

	17  L’organizzazione delle attività di recupero 


	
	
	3

3,1
	
	

	18 L’efficacia delle attività di recupero
	
	2,9

2,8
	
	
	

	19 L’iniziativa dell’ora aggiuntiva di matematica nelle classi ginnasiali
	
	
	3

3,2
	
	

	20  La validità dell’offerta formativa della scuola circa le attività extracurriculari
	
	
	3,2

3,6
	
	

	21  L’organizzazione delle attività extracurricolari
	
	
	3

3,5
	
	

	22 La suddivisione dell’anno scolastico in trimestre e pentamestre
	
	2,9

2,8
	
	
	

	23 Le iniziative di educazione alla legalità
	
	2,6
	3,2
	
	

	24 Le iniziative di educazione ambientale
	
	2,5
	3
	
	

	25 L’organizzazione delle attività di orientamento universitario
	
	2,9
	3
	
	

	26 Le attuali modalità di svolgimento dell’Assemblea di Istituto
	
	
	3,2

3
	
	

	27 La rispondenza alle finalità generali del POF “ L’Istituto, proteso a rinnovarsi senza snaturarsi, coniuga la forza e la ricchezza della tradizione con l’apertura alle lingue moderne (inglese e francese), al linguaggio scientifico ed alle tecnologie dell’informazione e della comunicazione.”
	
	
	3

3,2
	
	


Consigliereste questa scuola ad altri ragazzi?                   SI    76%  NO  24%

                                                                                                   74%          26%

                             LICEO CLASSICO STATALE “J. SANNAZARO”

            QUESTIONARIO DI MONITORAGGIO DELLA SODDISFAZIONE 2009-2010
GENITORI  

    NB  I RISULTATI IN GRASSETTO SONO RELATIVI ALL’A.S. 2009-2010, GLI ALTRI SONO RELATIVI AL 2008-2009

Valutate attribuendo un voto da 1 a 5 ( 1= scarso; 2=mediocre 3=sufficiente 4=buono 5=ottimo) con una “X”  nella relativa casella :                                                                                         

Avete letto  il POF  della scuola?        SI  81%    NO 18%     NON RISPONDE 1%

                                                                  90%                10%

  Valutatelo attribuendo un voto da 1 a 5 in merito a

Chiarezza                 4.1                        4,2
Completezza            3.9                       4      

	
	1
	2
	3
	4
	5

	1 Le informazioni date dalla scuola agli allievi sui comportamenti da tenere in caso di emergenza.
	
	
	3,2

3,3
	
	

	2 Le informazioni contenute nel sito web
	
	2,9
	3,1
	
	

	3  Le informazioni inviate alle famiglie sull’andamento scolastico dei singoli allievi 
	
	
	3,7

3,6
	
	

	4 La disponibilità della scuola ad ascoltare eventuali problemi, reclami, richieste
	
	
	3,2

3,4
	
	

	5 Le modalità di svolgimento dei colloqui ad orario fisso settimanale con i docenti
	
	
	3,3

3,5
	
	

	6 Le modalità di svolgimento dei colloqui per appuntamento con i docenti


	
	
	3,2

3,6


	
	

	7 Le modalità degli incontri pomeridiani scuola-famiglia


	
	2,8
	3,1


	
	

	8  La cortesia e l’ efficienza della segreteria didattica  
	
	
	3,5

3,5


	
	

	9 La costruttività del rapporto tra docenti e famiglie
	
	
	3,7

3,7


	
	

	10  L’efficienza del controllo sulle assenze e sui ritardi degli alunni.
	
	
	
	4,2

4,5


	

	11  La qualità del processo di insegnamento/apprendimento relativamente all’acquisizione di specifiche conoscenze 
	
	
	3,8

3,9
	
	

	12 La qualità del processo di insegnamento/apprendimento relativamente  all’acquisizione di un serio metodo di studio
	
	
	3,8

3,8
	
	

	13  La trasparenza nella valutazione
	
	
	3,5

3,7
	
	

	14 L’organizzazione del pentamestre


	
	
	3,4

3
	
	

	15 La qualità dello sportello di ascolto tenuto dal sociologo
	
	
	3
	4,1
	

	16  L’organizzazione delle attività di recupero 


	
	
	3,2

3,3


	
	

	17 L’iniziativa dell’ora aggiuntiva di matematica nelle classi ginnasiali
	
	
	3,7

3.8


	
	

	18  La validità dell’offerta formativa della scuola circa le attività extracurriculari
	
	
	3,4

3,6
	
	

	19. L’organizzazione delle attività extracurriculari
	
	
	3,3

3,2
	
	

	  20. La suddivisione dell’anno scolastico in trimestre e pentamestre

                                                                                                                           
	
	
	3,2

3,4
	
	

	21. La regolamentazione dei ritardi
	
	
	3,7

3
	
	

	22 Il sistema di formazione delle classi quarte ginnasiali


	
	
	3,2

3,5
	
	

	23 L’organizzazione delle attività di orientamento universitario


	
	
	3

3,3
	
	

	24. Le attuali modalità di svolgimento dell’Assemblea di Istituto


	
	2,8
	3,2
	
	

	25 La rispondenza alle finalità generali del POF “ L’Istituto, proteso a rinnovarsi senza snaturarsi, coniuga la forza e la ricchezza della tradizione con l’apertura alle lingue moderne (inglese e francese), al linguaggio scientifico ed alle tecnologie dell’informazione e della comunicazione.”


	
	
	3,3

3,8
	
	


Consigliereste questa scuola ad altri genitori?    95%  SI    4% NO   1% NON RISPONDE

                                                                            94%          6%

